
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna

Okres raportu : 01.01.2024 – 31.03.2024

Warszawa, Kwiecień 2024 rok



Okres raportu : Styczeń 2024

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2024-01-01 100,000% 0,000% 99,825% 0,175% 1173 933 b.d. 1165 619 b.d. 1,454%

2024-01-02 100,000% 0,000% 99,816% 0,184% 1404 1037 b.d. 1276 690 b.d. 1,266%

2024-01-03 100,000% 0,000% 99,754% 0,246% 1359 1033 b.d. 1218 652 b.d. 2,096%

2024-01-04 99,900% 0,100% 99,929% 0,071% 1314 965 b.d. 39402 733 b.d. 1,354%

2024-01-05 98,490% 1,510% 99,817% 0,183% 1246 911 b.d. 1070 587 b.d. 1,540%

2024-01-06 99,900% 0,100% 99,983% 0,017% 1108 859 b.d. 1055 596 b.d. 0,669%

2024-01-07 100,000% 0,000% 99,847% 0,153% 1214 896 b.d. 1057 580 b.d. 1,682%

2024-01-08 100,000% 0,000% 99,884% 0,116% 1256 951 b.d. 1119 587 b.d. 1,307%

2024-01-09 99,940% 0,060% 99,781% 0,219% 1177 943 b.d. 1131 573 b.d. 1,825%

2024-01-10 100,000% 0,000% 99,894% 0,106% 1154 931 b.d. 1127 606 b.d. 1,771%

2024-01-11 100,000% 0,000% 99,818% 0,182% 1134 907 b.d. 1130 586 b.d. 1,732%

2024-01-12 100,000% 0,000% 99,826% 0,174% 1171 938 b.d. 1098 600 b.d. 1,819%

2024-01-13 100,000% 0,000% 99,902% 0,098% 1072 861 b.d. 1079 575 b.d. 1,277%

2024-01-14 100,000% 0,000% 99,893% 0,107% 1153 898 b.d. 1060 554 b.d. 1,328%

2024-01-15 100,000% 0,000% 99,850% 0,150% 1236 944 b.d. 1115 609 b.d. 1,688%

2024-01-16 100,000% 0,000% 99,923% 0,077% 1173 913 b.d. 1097 585 b.d. 1,111%

2024-01-17 100,000% 0,000% 99,786% 0,214% 1175 900 b.d. 1066 582 b.d. 1,990%

2024-01-18 99,740% 0,260% 99,889% 0,111% 1171 910 b.d. 1075 582 b.d. 1,370%

2024-01-19 100,000% 0,000% 99,958% 0,042% 1206 949 b.d. 1079 651 b.d. 1,314%

2024-01-20 100,000% 0,000% 99,942% 0,058% 1079 863 b.d. 1042 617 b.d. 0,791%

2024-01-21 100,000% 0,000% 99,994% 0,006% 1217 898 b.d. 1034 600 b.d. 0,555%

2024-01-22 100,000% 0,000% 99,903% 0,097% 1231 967 b.d. 1107 599 b.d. 1,152%

2024-01-23 100,000% 0,000% 99,909% 0,091% 1210 977 b.d. 1091 592 b.d. 1,392%

2024-01-24 99,880% 0,120% 99,937% 0,063% 1205 956 b.d. 1086 601 b.d. 1,229%

2024-01-25 100,000% 0,000% 99,928% 0,072% 1188 950 b.d. 1100 620 b.d. 1,260%

2024-01-26 100,000% 0,000% 99,919% 0,081% 1156 929 b.d. 1087 620 b.d. 1,342%

2024-01-27 100,000% 0,000% 99,962% 0,038% 1085 880 b.d. 1059 580 b.d. 0,778%

2024-01-28 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 1174 917 b.d. 1051 586 b.d. 0,291%

2024-01-29 99,740% 0,260% 99,899% 0,101% 1219 968 b.d. 1110 624 b.d. 0,936%

2024-01-30 100,000% 0,000% 99,947% 0,053% 1180 1003 b.d. 1094 587 b.d. 1,256%

2024-01-31 100,000% 0,000% 99,937% 0,063% 1168 1086 b.d. 1086 616 b.d. 1,000%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
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Okres raportu : Luty 2024

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2024-02-01 97,260% 2,740% 99,931% 0,069% 1269 1238 b.d. 1121 614 b.d. 1,198%

2024-02-02 99,310% 0,690% 99,916% 0,084% 1417 1239 b.d. 1075 618 b.d. 0,937%

2024-02-03 100,000% 0,000% 99,952% 0,048% 1096 1162 b.d. 1038 595 b.d. 0,808%

2024-02-04 100,000% 0,000% 99,963% 0,037% 1173 1211 b.d. 1034 589 b.d. 0,572%

2024-02-05 100,000% 0,000% 99,925% 0,075% 1271 1288 b.d. 1080 609 b.d. 0,979%

2024-02-06 100,000% 0,000% 99,953% 0,047% 1207 1275 b.d. 1094 583 b.d. 0,877%

2024-02-07 100,000% 0,000% 99,874% 0,126% 1174 1259 b.d. 1044 582 b.d. 1,050%

2024-02-08 100,000% 0,000% 99,815% 0,185% 1159 1273 b.d. 1055 530 b.d. 2,055%

2024-02-09 100,000% 0,000% 99,843% 0,157% 1167 1326 b.d. 1085 553 b.d. 1,837%

2024-02-10 100,000% 0,000% 99,987% 0,013% 945 1243 b.d. 1032 585 b.d. 0,733%

2024-02-11 100,000% 0,000% 99,977% 0,023% 1154 1253 b.d. 1033 576 b.d. 0,397%

2024-02-12 99,940% 0,060% 99,894% 0,106% 1220 1354 b.d. 1107 655 b.d. 1,255%

2024-02-13 99,930% 0,070% 99,856% 0,144% 1188 1591 b.d. 1063 608 b.d. 1,484%

2024-02-14 100,000% 0,000% 99,910% 0,090% 1216 1395 b.d. 1063 604 b.d. 0,887%

2024-02-15 99,820% 0,180% 99,833% 0,167% 1233 1408 b.d. 1084 598 b.d. 1,784%

2024-02-16 100,000% 0,000% 99,868% 0,132% 1160 1449 b.d. 1073 609 b.d. 1,332%

2024-02-17 100,000% 0,000% 99,959% 0,041% 1111 1406 b.d. 1054 585 b.d. 0,937%

2024-02-18 90,670% 9,330% 98,985% 1,015% 877 795 b.d. 794 432 b.d. 2,576%

2024-02-19 99,360% 0,640% 99,779% 0,221% 974 867 b.d. 892 480 b.d. 1,327%

2024-02-20 99,170% 0,830% 99,481% 0,519% 973 920 b.d. 955 470 b.d. 1,076%

2024-02-21 98,740% 1,260% 99,934% 0,066% 949 957 b.d. 882 483 b.d. 1,308%

2024-02-22 96,990% 3,010% 98,968% 1,032% 993 1021 b.d. 1443 670 b.d. 1,674%

2024-02-23 78,230% 21,770% 91,990% 8,010% 1652 2376 b.d. 2301 2520 b.d. 7,136%

2024-02-24 100,000% 0,000% 99,995% 0,005% 1167 1550 b.d. 1045 601 b.d. 0,731%

2024-02-25 98,810% 1,190% 99,961% 0,039% 1352 1482 b.d. 1054 588 b.d. 0,389%

2024-02-26 99,700% 0,300% 99,870% 0,130% 2191 1593 b.d. 1122 643 b.d. 1,211%

2024-02-27 100,000% 0,000% 99,936% 0,064% 1282 1605 b.d. 1134 668 b.d. 1,220%

2024-02-28 98,910% 1,090% 99,920% 0,080% 1340 1668 b.d. 1186 652 b.d. 1,250%

2024-02-29 100,000% 0,000% 99,895% 0,105% 1050 948 b.d. 976 737 b.d. 1,216%
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Okres raportu : Marzec 2024

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2024-03-01 100,000% 0,000% 99,913% 0,087% 1160 1115 b.d. 998 506 b.d. 1,302%

2024-03-02 99,760% 0,240% 99,788% 0,212% 900 906 b.d. 847 491 b.d. 1,214%

2024-03-03 99,640% 0,360% 99,900% 0,100% 992 864 b.d. 829 478 b.d. 1,092%

2024-03-04 100,000% 0,000% 99,914% 0,086% 1070 1008 b.d. 903 514 b.d. 1,128%

2024-03-05 99,090% 0,910% 99,608% 0,392% 1054 1059 b.d. 14332 2649 b.d. 1,421%

2024-03-06 100,000% 0,000% 99,950% 0,050% 1272 1545 b.d. 1115 611 b.d. 0,740%

2024-03-07 100,000% 0,000% 99,935% 0,065% 1291 1667 b.d. 1169 742 b.d. 0,832%

2024-03-08 100,000% 0,000% 99,836% 0,164% 1235 1720 b.d. 661 591 b.d. 1,769%

2024-03-09 100,000% 0,000% 99,956% 0,044% 1090 1439 b.d. 503 678 b.d. 0,766%

2024-03-10 99,890% 0,110% 99,913% 0,087% 1220 1366 b.d. 674 626 b.d. 1,134%

2024-03-11 99,310% 0,690% 99,876% 0,124% 1323 1654 b.d. 680 860 b.d. 1,440%

2024-03-12 98,940% 1,060% 99,856% 0,144% 947 932 b.d. 346 547 b.d. 1,397%

2024-03-13 100,000% 0,000% 99,802% 0,198% 941 918 b.d. 566 490 b.d. 1,933%

2024-03-14 99,860% 0,140% 99,733% 0,267% 946 957 b.d. 545 513 b.d. 2,340%

2024-03-15 100,000% 0,000% 99,849% 0,151% 935 918 b.d. 648 453 b.d. 0,000%

2024-03-16 50,000% 50,000% 99,985% 0,015% 842 1068 b.d. 116227 5798 b.d. 2,072%

2024-03-17 0,000% 100,000% 99,946% 0,054% 897 956 b.d. 946 874 b.d. 0,868%

2024-03-18 62,680% 37,320% 99,946% 0,054% 978 1095 b.d. 945 784 b.d. 0,949%

2024-03-19 100,000% 0,000% 99,932% 0,068% 967 1124 b.d. 895 485 b.d. 0,428%

2024-03-20 99,270% 0,730% 99,921% 0,079% 949 1056 b.d. 878 490 b.d. 0,645%

2024-03-21 100,000% 0,000% 99,941% 0,059% 924 1057 b.d. 926 527 b.d. 0,685%

2024-03-22 100,000% 0,000% 99,974% 0,026% 931 977 b.d. 833 509 b.d. 0,730%

2024-03-23 100,000% 0,000% 99,979% 0,021% 832 865 b.d. 876 471 b.d. 0,536%

2024-03-24 99,640% 0,360% 99,923% 0,077% 917 850 b.d. 861 401 b.d. 0,549%

2024-03-25 100,000% 0,000% 99,936% 0,064% 1000 942 b.d. 797 506 b.d. 1,438%

2024-03-26 100,000% 0,000% 99,902% 0,098% 961 971 b.d. 860 502 b.d. 0,589%

2024-03-27 99,750% 0,250% 99,877% 0,123% 969 944 b.d. 871 469 b.d. 1,055%

2024-03-28 99,930% 0,070% 99,956% 0,044% 980 1039 b.d. 833 469 b.d. 0,642%

2024-03-29 100,000% 0,000% 99,927% 0,073% 952 1064 b.d. 818 471 b.d. 0,915%

2024-03-30 100,000% 0,000% 99,961% 0,039% 808 912 b.d. 836 460 b.d. 0,962%

2024-03-31 100,000% 0,000% 99,975% 0,025% 768 866 b.d. 788 439 b.d. 0,000%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
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